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2.2 — Metodologia de Trabalho

e Instrumentos. utilizados: entrevistas
semi-estruturadas, analise de
documentos e relatorios dos setores;
avallacao on line.

e Periodo analisado: 2007-2008.




2.3. Etapas da Realizagao dos Trabalhos

PRIMEIRA ETAPA:
Consistiu na reformulacao da’ comissao de avaliacao
anterior. Foram replanejadas /s acoes dos membros da
CPA e estabelecidas as dinamicas de trabalho.

SEGUNDA ETAPA:

Nesta fase a CPA trabalhou com as seguintes atividades:

- construiu e aplicou instrumentos de coleta de dados;

- reuniu as informacbes relacionadas as subdimensbes a
serem analisadas;

- organizou e procedeu a analise dos dados coletados;

- participou de reunides ordinarias e extraordinarias da CPA.




2.3. Etapas®da Realizacao dos Trabalhos

TERCEIRA ETAPA:

Momento da busca da consolidacao dos dados,
traduzidos em um Relatorio Parcial.

A equipe da CPA desenvolveu o relatério e esta
divulgando os resultados com todos os envolvidos

no processo de avaliacdao, em reunioes e no site da
Faculdade.




3) A AUTO-AVALIACAO

Este relatorio, considerou.as caracteristicas da
Instituicdo e o diagnoéstico de suas potencialidades
e de suas fragilidades estruturais e conjunturais,
calcadas nas perspectivas que serviram de norte ao
trabalho: as de uma instituicdo filantropica, com
serio  compromisso /social, que' assume a
responsabilidade de contribuir para a melhoria da
realidade Dbrasileira e, especificamente, da
comunidade gue a circunda.




3. A AUTO-AVALIACAO

As mudancas Institucionais decorrentes das realidades
Interna e externa levaram a necessidade de reformulacao
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a
percepcao da necessidade de revisao do Projeto
Pedagogico Institucional (PPI). O novo PDI compreendera
0 periodo de 2006 a 2010. O PPI foi revisto e os Projetos
Pedagodgicos dos Cursos serao reformulados, uma vez que
0s novos PDI e PPI serdo as matrizes referenciais para o
caminhar institucional. Os resultados apontados pela CPA
neste relatorio final serdo de grande utilidade para essas
reformulacdes institucionais.




DIMENSAO I: ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL

Nesta dimensao estao incluidas as
Sseguintes categorias de analise:

@ Missao e Plano de/Desenvolvimento
Institucional

@ Planejamento e Avaliagao Institucional
@ Projeto Politico Pedagdgico
@ Gestao Educacional




DIMENSAO II: CORPO SOCIAL

A segunda dimensao analisada inclui:
@/corpo docente

€ corpo discente e egressos

@ 0 corpo tecnico-administrativo




DIMENSAO Il
INFRAESTRUTURA E/LOGISTICA

@ A terceira dimensao compreende:
@/instalacoes gerais

@ biblioteca

@ |aboratodrios e instalacdes especificos
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4, INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

O novo PDI foi implantado ha um ano, mas ja foram
realizados objetivos nele proposto. As atividades de
ensino, pesquisa e extensao estao sendo
reformuladas e novas diretrizes estao implantadas
nos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

A expansao institucional esta sendo realizada
gradativamente, de acordo com as possibilidades da
FSMA, de forma a nao comprometer a qualidade e o
funcionamento pleno de suas atividades. Dois novos
cursos estao encaminhados para aprovacao no
INEP, na expectativa do resultado da Comissao de
Especialistas: Engenharia de Computacao e
Psicologia.




4, INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

@A Imagem publica da\FSMA ainda
precisa de Investimento para
marcar a Instituicao com a oferta
de ensino superior. A tradicao do
Colégio e bem reconhecida e
estendida a Faculdade, mas é
necessario mais esforco de
divulgacao desta ultima.




4, INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

@ A comunicacao Iinterna e\externa foli
melhorada com a criacao do setor de
comunicacao, mas ainda existem
pontos que merecem maior atencao. As
estratégias, recursos e qualidade da
comunicacao devem ser multiplicadas,
principalmente ao considerar gue temos
professores especializados que podem
ajudar no processo.




S

B

4., INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

A Ouvidoria precisa ser Institucionalizada e
divulgada. E importante gue toda a comunidade
reconheca o papel da Quvidoria e saiba utiliza-la
como meio eficaz de melhoria da IES. E necessario
formaliza-la para contemplar as regras sugeridas
pela Associacao Nacional dos Ouvidores.

As atividades comuns aos cursos foram
regulamentadas, como: atividades complementares,
iniciacdo cientifica, monitoria e estagios. E
necessario agora divulgar esses regulamentos e
exigir a execucao deles nos diversos cursos.




4., INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

% Qs projetos dos cursos novos foram alinhados com o
novo PDI e, principalmente,/com o'PPI nele contido.
Os projetos dos cursos antigos ja comecaram a fazer
revisao a partir dessas novas diretrizes institucionais.
E fundamental que o processo seja assegurado e
revisado pelos Colegiados e Conselhos para
verificacao da insercéo das politicas institucionais na
construcao dos seus projetos pedagogicos. As
politicas de ensino, pesquisa e extensao devem ser
Incorporadas neste processo de revisao.
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4, INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

A ‘avaliacdo é reconhecida e praticada em todos os
cursos da IES. Ainda é necessario investimento na
sensibilizacao para a participacao ‘e retorno sobre as
avaliacoes realizadas. A CPA possui atualmente um
banco de dados da/ FSMA que facilita o
entendimento do funcionamento e. viabiliza a
avaliacao global da Instituicao.

Do ponto de vista do corpo docente, ainda é
necessario formalizar alguns procedimentos. O
Investimento na pesquisa e extensao deve ter
criterios claros e divulgados para a participacdo dos
Interessados. A qualificacao dos professores deve
ser mais incentivada. A selecéo de professores ja foi
regulamentada e precisa ser implantada.



4., INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

@ A/atencao para com os alunos precisa de
alguns cuidados especiais. Exnecessario
divulgar mais o setor criado para dar apoio
psicopedagogico aos alunos (Nucleo de
Apoio Discente), desenvolver programas de
nivelamento, conhecer melhor o perfil do
Ingressante.




4. INCORPORAGAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

® Para-alcancar o objetivo proposto no PDI de
tornar-se Centro Universitario €& preciso
fortalecer 0s ‘processos Institucionais que
farao alcancar todas as exigéncias feitas hoje
pelo MEC. O desenvolvimento ‘de praticas e
procedimentos de gestao coerentes com O
ambiente universitario € condicao sine gqua
non. Os processos de planejamento e
avaliacao devem estabelecer diretrizes que
apontem caminhos para o desenvolvimento
Institucional fundados na busca incessante
de critérios de meérito e relevancia social,
tanto—has—atividades—de—ensino—como nha
producao de conhecimento.



4., INCORPORACAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

& A gestao colegiada deve ser efetivamente
Implantada em todos 0s niveis institucionais, para
viabilizar a participacao de/todos e a\construcao de
uma instituicao mais fluida. O grau de centralizacao
existente € adequado para a gestao da IES nas
condicoes atuais, mas pode engessar 0 processo de
desenvolvimento institucional. E preciso criar
instancias intermediarias de poder decisorio e
executivo para o crescimento da FSMA.




4. /INCORPORAGAO DOS RESULTADOS E
SUGESTOES PARA A GESTAO

@ Do ponto de vista da\ sustentabilidade
financeira, a IES honra/seus compromissos
com o0 corpo docente, \ funcionarios,
manutencao e investimento na infra-estrutura
e com todos 0S /impostos e ' obrigacoes
trabalhistas. A FSMA mantem o0 devido
equilibrio na relacado custo/receita. Esse fator
é decorrente principalmente do investimento
e acompanhamento da Direcao em todo o
processo administrativo e académico e da
dimensao que a Instituicao tem hoje.




4. INCORPORACAO-DOS RESULTADOS E

SUGESTOES PARA A GESTAO

@ O.nvestimento do superavit tem sido
preferencialmente voltado para que 0s meios
para o ensino e‘aprendizagem sejam
suficientes para a qualificacao do aluno,
como exemplos: investimento realizado na
Biblioteca; implantacao do Ensino a
Distancia; aumento do numero de vagas no
estacionamento; ampliacao dos laboratorios
e melhoria dos equipamentos; investimento
em professores com tempo parcial e integral.




5. Consideracoes Finals

® Novos horizontes comecam a ser delineados.
A FSMA deu\seus primeiros passos /e tem
procurado se firmar com qualidade nos seus
Cursos superiores. NOVOS cursos estao em
processo de autorizacao. OS processos
comecam a ser/ realizados 'de forma
regulamentada e reconhecidos
Institucionalmente. Sao 0s primeiros passos
para alcancar as condicOes necessarias para
0 reconhecimento como Centro Universitario.




5. Consideracoes Finals

@ A Avaliacao Institucional caminhou
juntamente com a Institlicao nesse processo.
Foi consolidado um novo programa de
avaliacao, que garante a analise das diversas
categorias solicitadas pelo SINAES. Mas
ainda ha trabalho para desenvolver, néao
apenas na continuidade dos processos de
avaliacao, mas também na melhoria da
participacao e da divulgacao dos resultados.




5. Consideracoes Finals

@ Os dados apresentados neste relatorio
sao parciais. O programa de avaliacao
da CPA FSMA tem/como prazo para
realizacao do relatorio final o ano de
2009, ultimo ano do primeiro ciclo
avaliativo do SINAES. O andamento
dos sub-projetos esta de acordo com o
cronograma previsto.




5. Consideracoes Finals

® A forte disposicao da Instituicao em enfrentar
as fragilidades e o investimento na expansao
sao as principals marcas percebidas nesse
processo de avaliagao. Os dados obtidos
demonstram que a/FSMA estd no caminho
para 0 seu desenvolvimento e
reconhecimento como uma Instituicao de
exceléncia no contexto da sua organizacao
acadéemica dentro da realidade regional ao
gual esta vinculada e que tem alcancado os
objetivos que se propoe.




Contamos com/sua

e participacao na construcao
deste processo de avaliacao e
melhoria da/lnstituicao...

Agradecemos a participacao dos
membros da CPA e de todos 0s
envolvidos no processo.
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